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外国人労働者はこれからも爆発的に増えていく見込み
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68 万人

182 万人

674 万人

日本で働く外国人労働者
（2012年）

日本で働く外国人労働者数
（2022年）

日本で働く外国人労働者数
（2040年）

※JICA統計資料より



KUROFUNEのミッション

外国人にとって、母国と同じように働きやすい・住みやすいと感じられる社会を
実現していくことで日本を「開国」していきます

Opening up the world to design a future for foreigners feel as easy to 
work and live as in their home country
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会社概要

企業名 ：KUROFUNE株式会社

設立 ：2018年2月15日

所在地 ：（本社）愛知県名古屋市西区 なごのキャンパス2-10
（支店）静岡県浜松市中央区 ザザシティ浜松中央館B1階
（IT開発拠点）フィリピンセブ市

資本金 ：4,100万円

従業員数：15人
主要株主：倉片稜（代表者）、MTG Ventures、OKBキャピタル

【アクセラレータープログラム/受賞歴】

東海若手起業塾12期（2019年）13期（2020年）
マイベストプロ愛知 に高度人材のマッチングの専門家として登録
GLOW Pitch（名古屋市主催）入賞
BEYOND（愛知県・名古屋市主催）参加
NUS（シンガポール国立大学）アクセラレータープログラム参加
J Startup CENTRAL3期に選出
浜松市ファンドサポート事業4期に選出
かわさき起業家オーディション 優秀賞
BIZCON NISHIO 2023 名鉄賞

【メディア】

新聞：日本経済新聞・読売新聞・毎日新聞・中日新聞・静岡新聞・中部経済新聞
テレビ：NHK・BS朝日・東海テレビ
ラジオ：ZIPFM AICHI ©︎2024 KUROFUNE inc.



事業紹介

◾️外国人材紹介・生活支援事業

「KUROFUNE LIFE SUPPORT」
（ベトナム/フィリピン/インドネシア/中国 etc.）

「WABISABI-MEDIA」
（ベトナム/フィリピン/インドネシア/中国 etc.）

外国人と日本企業とのマッチングを支援しています 特定技能労働者の支援を行います

◾️「特定技能」支援事業

「KUROFUNE PASSPORT」
（ベトナム/フィリピン/インドネシア/中国 etc.）
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外国人労働者たちは日本での生活で悩んでいる

①仕事についての悩み ②生活についての悩み ③健康についての悩み ④借金についての悩み



あったらいいなを実現したアプリ「KUROFUNE LIFE SUPPORT」

アプリの画面 オンライン薬局（英語） 24時間生活相談（英語）
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トップページ（英語）



「KUROFUNE LIFE SUPPORT」を通じて外国人紹介します

求人企業

「KUROFUNE LIFE SUPPORT」
「WABISABI-JAPAN」に求人掲載

WABISABI-JAPAN

在日外国人に向けたメディア

応募者のスクリーニング
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現地のエージェント

ベトナム

フィリピン

インドネシア

外国人採用・定着の支援

求人情報の取得

在日外国人
求人情報の提供

履歴書の作成をサポート

興味がある仕事に応募

現地人材の供給
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「特定技能」ビザ とは・・・
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◼ 2019年4月から運用がスタートした新しいビザ

◼ 製造業・介護・外食業を含む12業種で受け入れ可能

◼ 5年間で34.5万人を受け入れる予定

◼ 技能実習生が満了した後に継続して就業可能



※出入国管理庁より引用
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「特定技能」ビザの保有数の推移
人

「特定技能」は日本で最も増加しているビザである

201,307人

123,679人

49,666人

15,663人1,621人
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特定技能を雇用する際に月額3.0万円の追加コストがかかる
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特定技能労働者

雇用企業
登録支援業務（義務的支援）一覧

①事前ガイダンスの実施

②出入国送迎の支援

③生活に必要な契約支援

④生活オリエンテーションの実施

⑤公的機関などへの同行

⑥日本語学習機会の提供

⑦相談・苦情対応

⑧日本人との交流促進

⑨転職支援

⑩定期的面談・行政機関への通報

登録支援業務の委託

月額3.0万円/人 支払う

※平均相場

登録支援業務の実施

登録支援機関



企業の人事・総務の負担が大きい上に金銭的負担も大きい



「KUROFUNE PASSPORT」アプリ概要

在留カードの表示

④生活オリエン動画
（8時間）

①事前ガイダンス動画
（3時間）

⑥日本語教育

⑦苦情・相談

⑧日本人との交流

⑩定期面談

お住まい地域での
ニュース記事

お住まい地域での
観光情報など

在留カードの表示 ⑩定期面談 ⑧日本人との交流 ⑦苦情・相談
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平均相場の1/3の価格にて登録支援業務を行います
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特定技能労働者

雇用企業
登録支援業務（義務的支援）一覧

①事前ガイダンスの実施

②出入国送迎の支援

③生活に必要な契約支援

④生活オリエンテーションの実施

⑤公的機関などへの同行

⑥日本語学習機会の提供

⑦相談・苦情対応

⑧日本人との交流促進

⑨転職支援

⑩定期的面談・行政機関への通報

登録支援業務の委託

月額0.98万円/人

登録支援業務の実施



「特定技能」労働者

雇用企業

長期定着・高い
業務パフォーマンス

良好な労働条件・
労働環境への投資

「KUROFUNE PASSPORT」
を通じた登録支援業務

「KUROFUNE PASSPORT」
を通じた生活支援・サポート

「特定技能」労働者が定着する職場環境を作っていきます
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1人あたり月額2万円の
コストカットの実現
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外国人労働者たちは病院で自分の症状が日本語で伝えられず困っている
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「第４次あいち多文化共生推進プラン」
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在日外国人労働者

KUROFUNE LIFE SUPPORT

病院

最寄りの病院に通院

専門の医療通訳者

電話医療通訳 電話医療通訳

医師

専門の保健士

健康相談（匿名性を担保）

専門的見地からアドバイス管理・運営

提携
31言語に対応

コーディネーター

医療通訳・医療相談が多言語で使えるアプリの開発

母国語

日本語



貴社外国人従業員

①オンライン同時医療通訳
• 専門の医療通訳者による電話通訳
• 31ヶ国語対応、母国語での通話でOK

（日本語不要）

②健康相談
• 匿名性を担保した健康相談
• 専門的見地に基づくアドバイス 専門の保健士

病院（医師）

某大手メーカーでの実証実験を開始予定

©︎2024 KUROFUNE inc.



概要

目的
①医療通訳サービス導入における貴社および貴社外国人従業員の課題解消度合いの測定

②サービス価値の検証およびアプリUI/UXの改善

期間 2024年4月1日〜2024年6月30日（3ヶ月間）

対象 貴社の外国人従業員全員（希望者のみ）

諸経費負担 実証実験期間中に発生する実費は全て弊社にて負担（貴社ご負担はゼロ）

ア ン ケ ー ト 内 容
（抜粋）

①外国人労働者の職場満足度（5段階）
②外国人労働者の生活満足度（5段階）
③雇用企業の管理満足度（5段階）
④医療通訳の件数（週間）
⑤医療通訳の業務効率（削減時間）

アンケートの実施
タイミング

第一回：2024年3月末（開始前）
第二回：2024年6月末（実証実験終了後）
2024年7月末に実証実験のレポートを提出予定

某大手メーカーでの実証実験を開始予定
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今後のスケジュール
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3月

4月

5月

6月

7月

◼ 実証実験の事前アンケート実施（第一弾）
◼ プレスリリースの発表

◼ 実証実験の開始

◼ 実証実験の事後アンケートの実施（第二弾）

◼ 実証実験のレポート公開（一部公開）
◼ KUROFUNE LIFE SUPPORTにてサービス提供開始
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サービスを広げるために協業できる会社を探しています

協業ニーズ / 支援ニーズ 業界

「KUROFUNE LIFE SUPPORT」に求人を載せたい企業様 業界問わず

「KUROFUNE PASSPORT」を利用したい企業様 特定技能を雇用する12職種

外国人向けの不動産仲介 不動産仲介会社

外国人向けのオンライン医療 オンライン医療提供病院/医院

その他外国人向けにサービスを広げたい企業 業界問わず

ビジネスマッチング（顧客紹介） 地方銀行等



KUROFUNE株式会社をよろしくお願いいたします
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