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「災害は忘れた頃にやってくる」 ⇒ 忘れない取り組みへの転換

「備える」から「備え続ける」へ

今後４0年以内に

90%程度

今後30年以内に

70%以上

過去30年間で

1.4倍

新型インフルエンザ

COVID19

南海トラフ地震
発生確率

首都直下型地震
発生確率

時間降水量５０
mm以上の大雨

新型感染症の
発生

30

年
以
上
続
け
ら
れ
る
か
？
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続かない取り組みの事例

現場認知度が低く、必要な対策や訓練も実施
されず数ヶ月以上も放置されたまま

なんとか訓練に漕ぎ着けるが、マニュアル通り
の訓練実施で課題も対策も不明確なまま

環境変化で業務内容や経営資源が大きく変更され

わずか１年後には大幅な修正が必要

コンサルタントやガイドライン通りの進め方で

電話帳サイズの計画書が半年がかりで完成

災害発生時に役に立たたず、新たな脅威や想定
を加え作り直しさらに文章が複雑化

事
業
継
続
力
の
継
続
的
後
退

文書作成の目的化

対策実施せず放置

訓練の目的化

改善の負荷が増大

場当たり的な改善
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重視ポイント：スピード

事業継続計画書
Business Continuity Plan

事業継続力強化

目的：計画策定 目的：行動力強化

手段：文書作成 手段：失敗する訓練

重視ポイント：網羅性

いままで これから

動ける取り組みの本質

計画策定が起点ではなく、スピーディに行動するための課題発見を目的
とした訓練（失敗する訓練）を起点としたカイゼン活動
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発災

備え 初動 復旧

事業継続力強化とは（事前と事後の取組み）

①事前対策

被害を減らすための

対策を事前に実施

②事後対応力強化

発生時にすばやく

動ける態勢を整備

平常時
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課題の抽出

対策の実施

脆弱性

診断

見える化
訓練

＆Resilienceによる継続的改善手法

事前対策の見える化

事後対応力の見える化

見える化から出来る化へつなげるアプローチ
課題解決による
 出来る化
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見える化訓練
災害発生を模擬的に体験できる実践的なシミュレーション訓練により
• 災害発生時の行動力の可視化と行動課題の明確化
• 取組に対する必要性についての気づき（モチベーション）の形成
• 経験値の深化による行動力強化 を実現します。

＊訓練提供形態は集合型オンライン/オンデマンド受講が選択可です。

②事後対応力の見える化
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４

・安全確保の声がけを全員で行う

・揺れが収まった後も、
周囲に余震の注意喚起をする

・建物の外に飛び出さないように
呼び掛ける

訓練の進め方

表示される状況シナリオに対して、お手元に用意した紙に、

①シナリオ番号と、

②防災責任者による周囲への指示内容として、誰が・何を/何に・どうする

を書き出して行きます。

1
記載例（一部）

シナリオ番号シナリオ お手元の記入用紙
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多くの社員が出来なかった事＝会社として解決すべき課題

社員個人へのフィードバック 管理者様へのフィードバック

・受講状況・部署毎の比較等、集計結果をレポート
・「課題」と「対策」までセットでご提示、
改善活動をご支援

点数のみならず、個人として行うべき対策も提示
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脆弱性診断
オンラインで47問の問診に答えるだけで、「同業」「同規模」「同エリア」
等平均との比較、および経年での改善傾向が可視化します。
そのうえで、優先度の高い取り組み課題を明確化します。
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課題の抽出と対策の実施
対策の実施状況、その結果としての災害対応力の現状についての詳細
なレポートが出力可能です。
コンサルタントサポートのオプションをお申込みの会員様には、より具体的
なアドバイスコメントも付記されます。

③課題解決による出来る化
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＆Resilience会員サービスメニュー

標準サービス（10万円／年・拠点）

①脆弱性診断 （年1回 対象１拠点）
•オンラインで47項目の診断に答えると現在の事前対策レベルと
他社ベンチマーク、年度毎の推移が管理者画面より確認できます。
•重大な脆弱性は課題として認識され管理者画面より進捗が管理
できます。

②見える化訓練（年2回 参加人数無制限）
•ご希望の期間や時間で自由に受講できるオンデマンド型の訓練です。
•複数のシナリオからご希望のシナリオで受講が可能です。
•受講者全員の受講状況・部署毎の比較等、集計結果のレポートと、
全社強化ポイントの確認が可能です。
•オンデマンドの家庭防災シナリオも構築予定です。従業員の自宅で
の防災力強化に利用ください。

オプションサービス

③ツール提供（ご希望により利用可能）
•非常時体制表/行動目標/行動チェックリストのひな型
•経産省「事業継続力強化計画」策定支援ツール
•事業継続計画書フォーマット

④コンサルタントサポート（20万円/年）
•弊社認定の事業継続力診断士資格を保有するコンサル
タントが貴社担当として事業継続力強化を支援します。
•訓練サポート及び課題抽出及び課題解決のご相談に電話、
メール、現地対応にて応じます。

⑤全社対策本部訓練支援（50万円～）※
•全社対策本部訓練の企画及びシナリオ作成
•全社対策本部訓練ファシリテート
•結果振り返りと課題整理

⑥レジリエンス認証取得支援（30万円/取得単位）※
•事業継続計画書作成支援
•レジリエンス認証申請書作成支援

⑦事業継続力診断士資格取得講座（1万円/人）
•事業継続力向上の考え方と手法を学ぶ1日講座の受講
•事業継続力診断士資格取得（認定カード発行）

※「④コンサルタントサポート」をお申込みいただくことが前提となります。
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災害模擬体験セミナー（無料）のご案内
https://about.andresilience.com/seminar/disaster_simulation_experience/

お問い合わせはこちらまで⇒ 03-6631-1438（平日10時～18時）

お申込みはこちらから⇒
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For the Resilient Future
我々にできること
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